DIRETORIA DE PESSOAL

buscando “atender sempre bem”

ACESSO AO SIRH COM O FIM DO SUPORTE AO FLASH PLAYER

A solucdo encontrada consiste em instalar versdes antigas do navegador Firefox e do plugin do Flash. Orientamos
para que use essa solucao apenas para acessar o SIRH, pois o navegador é antigo e ndo funciona bem com sites
atuais.

Antes, sera necessario remover as versoes atuais, caso as tenha instalado.

Desinstalando o Firefox e o Flash no Windows 10:

Pressione as teclas WINDOWS + X

Apps e Recursos

Centro de Mobilidade
No Menu que sera aberto, selecione APPS E RECURSOS ORcts de i

Visualizador de Eventos

Sistema

Configuragdes

Ao clicar, a janela de configuragbes de

. B @ Aplicativos e recursos
Aplicativos e Recursos serd aberta.

Escolher de onde baixar aplicativos

Na caixa de pesquisa d igite Flash e Alinstalagio de aplicativos somenite da Microsoft Store ajuda a proteger

seu dispositivo.

De qualquer lugar

desinstale caso esteja instalado.

Repita a operagdo pesquisando por Firefox Aplicativos e recursos

Configuragdes - u} X
Recursos opcionais

@ Aplicativos e recursos srdreEcisenan

Escolher de:onde baixar aplicativos Pes.qui.se, classiﬁque e ﬁltrg por unidade. Para desinstalar ou mover um

flash
Ainstalagdo de aplicativos somente da Microsoft Store ajuda a proteger
seu dispositivo. firefox
‘ De qualquer lugar ‘ Classificar por: Nome Filtrar por: Todas as unidades v
159 aplicativos encontrados
Aplicativos e recursos e Adobe Acrobat Reader DC - Portugués 404 MB
09/12/2020

Recursos opcionais

Adobe Bridge 2020 917 MB
Beseseesem icicnpy
Pesquise, classifique e filtre por unidade. Para desinstalar ou mover um l Adobe lliustrator 2020 117 GB
aplicativo, selecione-o na lista. Ai | ‘

I‘ firefox P ‘ I

Classificar por: Nome v Filtrar por: Todas as unidades

1 aplicativo foi encontrado

Mozilla Firefox 84.0.2 (x64 pt-BR) 209 MB

12/01/2021

84.0.2

Modificar Desinstalar




Desinstalando o Firefox e o Flash no Windows 7:

Acesse o Painel de Controle

Microsoft Word 2010

' IBM Notes

Ponto de Partida

Conectar a um Projetor

Calculadora

-

Notas Autoadesivas

Ferramenta de Captura

Visualizador XPS

ERIVELTO HENRIQUE

ALVES

Documentos
Imagens
Musicas

Computador

Painel de Controle

Dispositivos e Impressoras

Programas Padrao

Windows Fax and Scan

|

Ajuda e Suporte

"f?ﬁ Paint
o
@/

>

Todos os Programas

| Pesquisarprogmmas € arquivos po l

Va em Programas > Desinstalar um Programa

v | ‘,J | |Pesqu‘;’ar Painel de Controle

—’E » Painel de Controle »

-

e

Ajuste as configuracées do computador

%

W Exibir o status e as tarefas da rede

Sistema e Seguranga
Verificar o status do computador
Fazer backup do computador
Encontrar e corrigir problemas

Rede e Internet

Escolher opgées de grupo doméstico e de
compartilhamentc

Hardware e Sons
Exibir impressoras e dispositivos
Adicionar um dispositivo

Desinstalar um programa
Ubter programas

e §F&

Exibir por:  Categoria ¥

Contas de Usuério
@ Alterar o tipo de conta

Aparéncia e Personalizacdo
Alterar o tema

Alterar plano de fundo da érea de trabalho
Ajustar a resolucdo da tela

Reldgio, Idioma e Regido
Alterar os teclados ou outros métodos de entrada
Facilidade de Acesso

Permitir que o Windows sugira configuragdes
Otimizar exibigdo visual




Caso tenha instalado, desinstale as versoes atuais do Flash e do Firefox

[E=1 EoE |
@Ov’ﬁ » Painel de Controle » Programas » Programas e Recursos v | 5 ' l Pesquisar Programas e Recursos o
Pagina Inicial do Painel de -
Cortals Desinstalar ou alterar um programa
Bxbis stualaces nsbuatis Para desinstalar um programa, selecione-o na lista e clique em Desinstalar, Alterar ou Reparar.
& Ati desati d
& e — = - ©
Instalar um programa da rede  Jhlama. Z Editor Instalado em Tamanho Versdo
8 Adobe Flash Player 10 Plugin I _ Adobe SystemsIncorporated  12/01/2021 600 MB _10.2153.1 |
Google Chrome Google LLC 21/12/2020 86.0.4240198
iir IBM Notes 9.0.1 Social Edition pt_BR 1BM 09/09/2020 628 MB  9.01.13347
I Microsoft .NET Framework 4.8 Microsoft Corporation 03/12/2019 4.8.03761
L‘Z_ln Microsoft .NET Framework 4.8 (Portugués (Brasil)) Microsoft Corporation 05/12/2019 4.8.03761
4 Microsoft Office Standard 2010 Microsoft Corporation 22/04/2020 14.0.4763.1000
[ Oracle VM VirtualBox Guest Additions 6.0.12 Oracle Corporation 04/09/2019 6.0.120
Adobe Systems Incorporated Versdo do produto: 10.2153.1 Link de suporte: http://www.adobe.com Tamanho: 6,00 MB
f Link de Ajuda: http://www.adobe.com... Informages de at... http://www.adobe.com...

Apds desinstalar o Firefox e o Flash, caso os tenha no computador, instale as versdes disponibilizadas nestes links

Flash Player

http://www.intranet2.dp.policiamilitar.sp.gov.br/wp-content/media/InstallPluginFlash.exe

Firefox

http://www.intranet2.dp.policiamilitar.sp.gov.br/wp-content/media/Firefox Setup 3 6.exe

Apds instalar, acesse o Firefox e configure o proxy.
Va no menu Ferramentas > Opg¢des

0 .1 SIRH Explorer ::. - Mozilla Firefox
o Arquivo Editar Exibir Historico Fayoritos Ferramentas Ajuda

- o lm Pesquisar na web Ctrl+K

£ Mais visitados || Primeiros passos & Ultil Downloads Curl+)
“.. « SIRH Explorer :. x| =S SRecmomos
Console de erros Ctrl+Shift+)
SIRH Propriedades da pagina

Iniciar navegagao privativa Ctrl+Shift+P
Limpar historico recente... Ctri+Shift+Del

Opqaes...



http://www.intranet2.dp.policiamilitar.sp.gov.br/wp-content/media/InstallPluginFlash.exe
http://www.intranet2.dp.policiamilitar.sp.gov.br/wp-content/media/Firefox_Setup_3_6.exe

Na janela que serd aberta va na op¢do Avancado

Clique na aba Rede e depois botdo Configurar Conexdo

Opcoes
0 & & & W
Geral Abas Conteido Aplicativos Privacidade
Geral| R }\mahzagbes Criptografia
Conexao
Determine como o Firefox conecta-se a internet. Configurar conexao...

Armazenamento offline

Usar no maximo 3505 MB de espago para o cache Limpar cache agora
Alertar quando um site solicitar o armazenamento de dados para
& uso offline Bohes
Estes sites possuem dados annazenados para uso ofﬂme
Excluir...
OK Cancelar | Ajuda

Na janela Configurar Conexao selecione a opgdo Configuragdo manual de proxy e insira os dados do proxy

HTTP: proxy.policiamilitar.sp.gov.br PORTA: 3128

Configurar conexdo X

Acesso a internet

O Sem proxy

(O Autodetectar as configuragdes de proxy para esta rede
¢ (O Usar as configuragdes de proxy do sistema

i @ Configuragdo manual de proxy: [
) HTTP: l'proxy.policiamilitar.sp.gov.br ] Porta: ]W% |
l Usar este proxy para todos os protocolos [
SSL:  proxy.policiamilitar.sp.gov.br Porta 31285
ETP: | proxy.policiamilitar.sp.gov.br Porta: 31285 [
! Gopher: | proxy.policiamilitar.sp.qov.br Porta: 312842
SOCKS: | proxy.policiamilitar.sp.gov.br Porta: 31285
SOCKS v4 SOCKS v5
Sem proxy para: I localhost, 127.0.0.1 ] I
Exemplo: .mozilla.org, .net.nz, 192.168.1.0/24

(O Endereco para configuragao automatica de proxy:
Recarregar

[ ok ]| cancelar Ajuda [




Reinicie o navegador e abra o SIRH https://www.sgp.intranet.policiamilitar.sp.gov.br/sirh/ ou

https://sirh.policiamilitar.sp.gov.br/sirh/

No primeiro acesso serd necessario adicionar o link nas exce¢bes de seguranca

Clique em ENTENDO OS RISCOS

c o D tranet.policiamilitar.sp. sirh/
¥ Mais visitados | | Primeiros passos & Ultimas noticias
1+ Conexao nao confiavel |+

Clique em ADICIONAR EXCESSAO

» C o https://www.sgp.intranet.policiamilitar.sp.gov.br/sirh/
& Mais visitados |_| Primeiros passos & Ultimas noticias
1. Conexdo ndo confiavel [+

Esta conexao nao é confiavel

Vocé solicitou que o Firefox conecte-se de forma segura a www.sgp.intranet. policiamilitar.sp.gov.br.
Porém, ndo foi possivel confirmar a seguranca da sua conexao.

Normalmente, quando vocé tenta conecta-se de forma segura, os sites apresentaro uma identificagio
confidvel para comprovar que vocé est indo ao lugar certo, Entretanto, a identidade deste site ndo pdde

ser atestada.

0 que devo fazer?

Se vocé habitualmente conecta-se sem problemas a este site, este erro pode significar que alguém esta
tentando se passar por ele. Vocé ndo deve continuar.

Me tire daquil

Detalhes técnicos

Esta conexao nao é confiavel

Vocé solicitou que o Firefox conecte-se de forma sequra a www.sgp.intranet.policiamilitar.sp.gov.br.
Porém, n3o foi possivel confirmar a seguranga da sua conexao.

Normalmente, quando vocé tenta conecta-se de forma segura, 0s sites apresentardo uma identificagdo

confidvel para comprovar que vocé estd indo ao lugar certo. Entretanto, a identidade deste site ndo pode
ser atestada.

O que devo fazer?

Se vocé habitualmente conecta-se sem problemas a este site, este erro pode significar que alguém esta
tentando se passar por ele. Vocé ndo deve continuar.

Me tire daqui!

Detalhes técnicos

Entendo os riscos

Se vocé entender o que esta acontecendo, pode instruir o Firefox a confiar na identificagdo deste site.
Mesmo que vocé confie neste site, este erro pode significar que alguém esta interceptando sua
conexdo.

Nao adicione uma excegdo a menos que vocé saiba que exista uma boa razdo para este site ndo usar
uma identificagao confiavel.

Adicionar excegdo...



https://www.sgp.intranet.policiamilitar.sp.gov.br/sirh/
https://sirh.policiamilitar.sp.gov.br/sirh/

Clique em VERIFICAR CERTIFICADO e depois em CONFIRMAR EXCESSAO DE SGURANCA.

»C o https//www.sgp.intranet.policiamilitar.sp.gov.br/sirh/
£ Mais visitados |_| Primeiros passos & Ultimas noticias

1. Conexio ndo confidvel |+

N3do faga atualizagdo do navegador.

Esta conexao nao é confiavel

Vocé solicitou que o Firefox conecte-se de forma segura a www.sgp.intranet.policiamilitar.sp.gov.br.
Porém, n3o foi possivel confirmar a sequranga da sua conexao.

Normalmente, quando vocé tenta conecta-se de forma segura, os sites apresentardo uma identificagdo

confidvel pal
ser atestal 4

var que

€ esta indo ao lugar certo. Entretanto, a identidade deste site ndo pode

o] que ( Voceé ira substituir o modo como o Firefox identifica este site.
._b Bancos, lojas e outros sites publicos legitimos nunca
Se vocé hf solicitardo a vocé que faga isso. f que alguém esta
tentando |
Servidor
Me lire’ Enderego: ‘ hnps://www.sgp.mtranetpohuamn‘ Verificar certificado
Status do certificado
Detalh 2 ia: : -
Este site tenta identificar-se com informagdo invélida. Exibir...
Entend
Sevocé el O certificado no & considerado confiavel porque ndo foi 1agdo deste site.
Mesmoq  homologado por uma autoridade reconhecida. ‘ceptando sua
conexao.
Néo adici| jte site ndo usar
uma iden{
Adi:ion'

Salvar esta exce¢do permanentemente

Confirmar excegdo de seguranga Cancelar




